COORDINACION GENERAL DE SERVICIOS MUNICIPALES ciudadae
portunidades

Han pasado 5 afios de gobierno desde el dia en que comenzamos a trabajar para sacar al
municipio del abandono en el que se encontraba. En estos afios hemos enfocado todos
nuestros esfuerzos para mejorar la calidad de vida de las personas a lo largo y ancho del
municipio. Nuestro compromiso ha sido construir una Ciudad de Oportunidades digna y
funcional con servicios publicos de calidad. A través de ellos buscamos el fortalecimiento
del municipio y un detonante del desarrollo econémico local, mejorar la calidad de vida de
los saltenses y hacerlo més atractivo para las inversiones, para los negocios y para el
turismo.

En estos 5 afios, hemos priorizado fortalecer las &reas de servicios publicos para que sean
funcionales, oportunos y accesibles. Reconocemos que el bienestar y la calidad de vida de
la ciudadania depende de la eficacia de los servicios de agua potable y alcantarillado, aseo
publico, alumbrado publico, cementerios, mantenimiento urbano, mercados, parques y
jardines, y servicios médicos, que contribuyen a que la vida cotidiana de los saltenses
suceda en condiciones dignas.

Es por eso que nuestra prioridad ha sido mejorar y fortalecer los servicios publicos. Para
lograrlo sabemos que tenemos que trabajar sin descanso y siempre con una actitud de
servicio. Nuestra meta es lograr que las y los saltenses tengan una Ciudad de
Oportunidades mas ordenada, mas limpia y mas digna para todos.

Incorporacion de El Salto al Sistema Intermunicipal de los Servicios de Agua
Potable y Alcantarillado (SIAPA)

Hace 5 afios planteamos la urgencia de resolver el desabasto de agua de una vez por todas,
por ello, sabiamos que la ruta era incorporarnos al SIAPA. Esta iniciativa buscaba garantizar
el acceso y suministro eficiente de agua potable y alcantarillado del municipio. Para lograr
este objetivo, se ha llevado a cabo un trabajo conjunto y colaborativo entre diversas
dependencias municipales, entre las que se destacan Catastro, Tesoreria, SIMAPES, las
cuales son coordinadas por la Jefatura de Gabinete. Esta cooperacion interinstitucional es
fundamental para asegurar el suministro del vital liquido en el municipio.

Nuestro municipio ha identificado la necesidad de mejorar y fortalecer sus servicios de agua
potable y alcantarillado para satisfacer las demandas crecientes de la poblacion. Como
parte de esta iniciativa, se esta trabajando en conjunto con el Sistema Intermunicipal de los
Servicios de Agua Potable y Alcantarillado (SIAPA) para lograr una incorporacion exitosa y
eficiente al sistema.

Actualmente se lleva un avance del 50 %, se han integrado de manera exitosa las colonias
que pertenecen a cabecera municipal; iniciando en San Miguel 3, colonia Nueva Vizcaya
entre otras, de igual manera se tiene avance en la delegacién de Las Pintas y las colonias
que la integran.

La incorporacion de El Salto al SIAPA ha sido concebida como un esfuerzo colaborativo,
en el cual multiples actores trabajan de la mano para asegurar el éxito del proyecto. La
participacion activa de Catastro ha permitido la revisién y completado de la informacién
cartogréfica, mientras que tesoreria ha contribuido con el analisis y ajusto de las tarifas para
garantizar un esquema equitativo. Por su parte, SIMAPES ha colaborado proporcionando
informacion técnica relevante para el control y micro medicién de los servicios. Asimismo,
la Jefatura de Gabinete ha desempefiado un rol importante en la coordinacion general del
proceso.
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Ademas, en colaboracién con el CEA y el Gobierno Municipal El Salto se modernizé y se
puso en funcionamiento el pozo ubicado frente a IBM que abastece la colonia Minerales y
alrededores en la delegacion de Las Pintitas.

Hoy, la consolidacion de El Salto es una realidad y damos pasos firmes para terminar con
el grave problema de desabasto que no solo tiene nuestro municipio, sino toda el Area
Metropolitana de Guadalajara.

Mesas de trabajo

La participacion activa de los involucrados ha sido clave para avanzar en los temas criticos
y asegurar un suministro eficiente y de calidad del vital liquido en la regién. Con este
esfuerzo conjunto, se aspira a crear un futuro sostenible y préspero para todos los
ciudadanos de El Salto, brindando acceso a servicios esenciales que mejoren su calidad
de vida y bienestar.

Desde el inicio del proceso, la colaboracion con Catastro ha demostrado ser esencial para
lograr avances significativos en la revision y completado de la informacién cartografica de
las areas de Pintas, Pintitas y Cabecera Municipal. Gracias a este trabajo conjunto, se ha
conseguido contar con un padréon de usuarios actualizado y preciso, lo que permitird una
gestion mas efectiva y una mejor planificacion de los recursos.

La participacion activa de Tesoreria ha sido fundamental para evaluar las tarifas existentes
y proponer los ajustes necesarios con el fin de garantizar un sistema tarifario justo y
equitativo para todos los usuarios en el municipio.

Otro aspecto clave que se ha trabajado arduamente es el control técnico y la micro medicion
de los servicios del agua y alcantarillado. En este sentido, la colaboracién con SIMAPES ha
sido de gran importancia para establecer una fecha de reunidn y recibir la informacién
cartografica completa de las zonas a incorporar. Esto asegurard un control técnico preciso
y una medicion eficiente, lo que contribuird a una gestion mas responsable y sostenible de
los recursos hidricos.

Los beneficios que traera consigo la incorporacién del Municipio de El Salto al SIAPA son
innegables. La mejora en la calidad y disponibilidad del servicio de agua potable y
alcantarillado sera una realidad palpable para toda la comunidad. Ademas, se optimizara el
uso de los recursos hidricos, lo que contribuira a una gestion més eficiente y responsable
del vital liquido.
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Programa Integral de Agua 2023

Proveer servicios de agua a una poblacidon comprende complejas tareas de extraccion y
tratamiento de agua, distribucién de agua potable y recoleccion de aguas residuales; asi
como la inversion, operacion y mantenimiento de sistemas de infraestructura hidrica.

Con una inversion de $12,589,000.99 millones de pesos de recurso propio echamos a
andar del programa integral de agua 2023, que busca resolver con acciones inmediatas el
abasto de agua que por muchos afios se ha tenido en practicamente todo el municipio.

Pozo Emiliano Zapata
Delegacién Las Pintitas

Con la entrada en operaciones del nuevo pozo Emiliano Zapata que se perforé a mas de
450 metros de profundidad, vamos a llevar el vital liquido a colonias como Lomas del
Aeropuerto, Centro de Las Pintitas, La Ermita, Zonas de los Rios, Guadalupe y hasta los
limites con Santa Rosa.
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Pozo San José del Quince

Con la perforacion de un nuevo pozo en San José del Quince con el que practicamente
vamos a cubrir al 100% esta delegacién y colonias del Verde como La Higuera, El Diamante,
La Guadalupanay parte de la Zona Centro.
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Pozo La Playita
Delegacién San José del Castillo

La delegacién de San José del Castillo es una de las afectadas por el desabasto agua
potable, hemos emprendido la perforacion del nuevo pozo en La Playita en San José del
Castillo que nos ayudara a dotar de agua potable a buena parte de esta importante
delegacién. Estamos trabajando para resolver de fondo.

Durante todo el proceso de perforacidbn se han realizado supervisiones de manera
constante para asegurar el buen desarrollo de los trabajos de perforacion, no
descansaremos hasta garantizar el abasto de agua potable en el municipio.

* ~'iunocn ‘"

'NIIHI I il
A L[




COORDINACION GENERAL DE SERVICIOS MUNICIPALES ciudad.
Oportunidades

Direccion General del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado

Es nuestro compromiso promover el cuidado y conservacion del buen manejo del agua
potable, el mantenimiento de las redes generales, cisternas y pozos garantizando a la
poblacion de El Salto el suministro del vital liquido.

Se realizan acciones de limpieza en pozos y cisternas del municipio, asi como labores de
mantenimiento que garantizan el buen funcionamiento de los mismos.

Brindar atencion oportuna a tramites de instalacion de lineas de distribucion, tomas de agua
y drenaje son actividades que el &rea realiza de manera permanente.

SIMAPES Total anual

Instalaciones de lineas de agua potable 52
Instalacién de tomas de agua nuevas 171
Instalacion de nuevo drenaje 86

Fuente: Direccion General del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado.
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Las solicitudes ciudadanas en cuanto servicio de reparaciones y atencién principalmente a
fugas se atienden de manera inmediata.

SIMAPES Total anual

Reparacion de cambio de valvula 8

Desazolves con varilla 96
Reparacion de fugas de agua 810
Reparacion de redes de agua 89
Tomas de agua tapadas 72
Reparacion de drenaje 165
Reparacion de valvula 14

Fuente: Direccion General del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado.

Servicio de agua potable por medio de pipas

SIMAPES Total anual

Distribucion de viajes de agua potable en pipas 11,518

Reportes ciudadanos atendidos 3,611

Fuente: Direccion General del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado.
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Direccién de Aseo Publico

Mejorar el servicio de recoleccion en el municipio ha sido una prioridad, estamos trabajando
para regresarle a las y los saltenses un servicio publico de recoleccién de basura eficiente
y de calidad. Es por ello que se ha contratado mas personal y adquirido nuevos camiones
para enfrentar las deficiencias del actual proveedor de este servicio.

Para mejorar el servicio de recoleccion de basura, el municipio realizé un andlisis detallado
del contrato con la empresa Eco5 Recolectora S. de R.L de C.V que tenia la concesion de
la recoleccion de basura en el municipio; esto, después de que se denunciara un
incumplimiento del contrato, ya que no se cumpli6 con el servicio de acorde a las
necesidades de la ciudadania.

Méas que sefalar culpables, el Gobierno Municipal de El Salto ha emprendido acciones
concretas para resolver el problema de fondo, se adquirieron cuatro nuevos camiones
recolectores de basura que ya se incorporaron a nuestra flotilla municipal, sumando un total
de 13 vehiculos dedicados a mantener nuestra ciudad limpia y ordenada.
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Ademaés de brindar servicio de recoleccion de basura, La Direccion de Aseo publico realiza
actividades que contribuyen a mantener nuestras vialidades limpias, se brinda atencion a
planteles escolares, limpieza de vialidades y plazas publicas.

Atencién a Espacios Publicas Periodo ene-mar
Reportes ciudadanos atendidos 1,876
Atencion a escuelas 368
Tianguis atendidos 661
Apoyo de limpieza en plazas publicas 131

Fuente: Direccién de Aseo Publico.
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Direccién de Mantenimiento Urbano

Desde la Direccion de Mantenimiento Urbano se realizan los trabajos de gestion,
inspeccion, y conservacion tanto de la pavimentacion, como del mobiliario urbano de la
ciudad. Mejorar los espacios publicos, brindar a la ciudadania un servicio de calidad y
realizar labores de mejoras urbanas para su seguridad.

Para ello cuenta con la brigada municipal de mantenimiento, que mantienen en buen estado
la via publica y el mobiliario urbano de la ciudad, como vialidades, barandillas, sefializacion,
parques y zonas de esparcimiento.

El Gobierno de El Salto pone especial atencién en el mantenimiento y desazolve de bocas
de tormenta y alcantarillado, con el objetivo de garantizar el bienestar de la ciudadania.

Limpieza de camellones

e Carretera El Verde

e Av. Las Torres

e Heliodoro Hernandez Loza

e La Alameda hasta su entronque con carretera a El Castillo

Actividades Total anual |

Servicios de soldadura 26
Servicios de albaiiileria 158
Servicios de pintura 62
Limpieza de calles 11
Limpieza de bocas de tormentas 120

Fuente: Direccién de Mantenimiento Urbano.
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Direccion de Alumbrado Publico

Nuestra labor como Direccién de Alumbrado Publico es contribuir en la solucion de las
problematicas que aquejan al municipio de El Salto en materia de alumbrado publico, dar
una atencion de calidad, atendiendo en forma oportuna los reportes y peticiones de los
ciudadanos.

Para lograr calles mas seguras a través de la iluminacién, se realizé la reparacién e
instalacion de diversas lamparas tales como lamparas coloniales, de Led, lamparas de
vapor de sodio.
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DIRECCION DE PARQUES Y JARDINES

La Direccién de Parques y Jardines implementa acciones de cuidado a las areas verdes, la
poda de arboles, limpieza, asi como la recoleccion de mezcla, a fin de rehabilitar, conservar
y aprovechar los espacios y las areas verdes del municipio.

Se realizaron mejoras en los camellones, escuelas publicas, unidades deportivas, areas
verdes y plazas publicas de diferentes puntos del municipio:

Direccion de Parques y Jardines Total anual

Poda de arboles 231
Poda de maleza 906
Mantenimiento a areas verdes recreativas 330
Mantenimiento a plazas publicas 351

Fuente: Direccion de Parques y Jardines.
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Jefatura de Cementerios

Es nuestro compromiso como Jefatura de Cementerios crear mecanismos funcionales para
que la atencién a la ciudadania sea de lo mas eficiente es por eso que se crea un
reacomodo de expedientes para su facil acceso.

Limpiezas y mejoras en cementerios

Crear de los Cementerios espacios limpios y seguros, son actividades que suman al
cumplimiento de nuestros objetivos, se realiza la limpieza de las gavetas del pantedn #3, la
limpieza de los descansos de los panteones nimero 1 el 2 y el 3, asi como el cambio del
70% de luminarias que se encuentran afuera del Panteodn.

Se realiza el trabajo de fontaneria en los bafios de los panteones #2 y #3.

Se trabaj6 en conjunto con Parques y Jardines para la poda de arboles que se encuentran
afectado a las propiedades.

Actividades Total
Inhumaciones Pante6n Viejo 1 71
Exhumaciones Panteén Viejo 1 6
Re-inhumaciones Panteén Viejo 1 2
Inhumaciones Pantedn Viejo 2 56
Exhumaciones Pantedn Viejo 2 4
Re-inhumaciones Pante6n Nuevo 2 1
Inhumaciones Pantedn Jardin 3 166
Exhumaciones Pante6n Jardin 3 3
Re-inhumaciones Pantedn Jardin 3 23
Inhumaciones Pantedn Santa Rosa 142
Exhumaciones Pante6n Santa Rosa 30
Re-inhumaciones Pante6n Santa Rosa 21

Fuente: Jefatura de Cementerios.



