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EJE 2.  EL SALTO DEMOCRÁTICO

	DEPENDENCIA
	[bookmark: _Hlk2156528]TEMA
	OBJETIVO
	INDICADOR
	RESULTADOS Y AVANCES

	Dirección de Inspección y Vigilancia
	Armonización Jurídica
	Vigilar la regularización normativa de las empresas y negocios
	Avance de negocios dentro de la normatividad
	345 actas de infracción                508 actas de apercibimiento
18 operativos 

	Dirección de Transparencia y Buenas Prácticas
	Transparencia y legalidad gubernamental
	Facilitar el acceso a la información de las acciones del Gobierno Municipal
	Número de solicitudes atendidas
	Se resolvieron todas las solicitudes recibidas  

	Dirección de Actas y Acuerdos 
	
Efectividad en el servicio

	Atender a la ciudadanía en el derecho a las constancias de identidad, residencia y domiciliarias
	Constancias realizadas
	777 domicilio           
382 identidad                                      18 residencia
230 dependencia económica

	Jefatura de Cementerios 
	
Cementerios Municipales 

	Lograr la calidad de servicio en los cementerios municipales
	Servicios realizados 
	447 inhumaciones                      55 exhumaciones                               44 re inhumaciones

	Dirección de Participación Ciudadana 
	Comité Ciudadano 
	Conformar comités ciudadanos 
	Número de comités ciudadanos y de obra  conformados  
	51 comités ciudadanos 
3 comités de obra 

	Unidad de Dictaminación 
	Cabildo consensuado 
	Atención y apoyo en los procesos de sesiones de cabildo
	Número de Sesiones realizadas 
	158 Sesiones realizadas 


	Dirección de Programas Municipales, Estatales y Federales
	Apoyo a estudiantes 
	Apoyar a estudiantes para la continuidad académica y apoyo a la economía familiar 
	Porcentaje de avances 
	Apoyo general en el proceso el  programa RECREA 

	Dirección de Programas Sociales, Municipales, Estatales y Federales
	
Apoyo a la economía familiar
	
Atender Comedores Comunitarios para personas de escasos recursos
	
Número de personas beneficiadas
	210 beneficiados

	Órgano Interno de Control 
	Anticorrupción 
	Abrir mecanismo de denuncia de anticorrupción
	Mecanismos puestos en marcha
	Se pone a disposición buzones para denuncia anticorrupción 

	Dirección de Asuntos Internos 
	Procesos Internos 
	Dar solución a todas las investigaciones presentadas
	Número de investigaciones realizadas
	25 investigaciones realizadas por diferentes motivos

	Dirección de Administración 
	Administrador municipal 
	Equipamiento básico de oficina, a la totalidad las Dependencias
	Porcentaje de avance 
	90% de las Dependencias equipadas

	Dirección de Juzgados Municipales
[bookmark: _GoBack]
	Cultura legal 
	Respetar el derecho de las personas en arresto
	Procesos realizados 

	596 procesos en los dos juzgados 

	Dirección de Deportes 
	Carrera atlética  
	Promover el deporte en el municipio  
	Número de asistentes a la carrera  
	120 personas asistentes 

	Dirección de Deportes
	Copa Jalisco  
	Estimular el deporte en el municipio 
	Determinado  
	Participación en la Copa Jalisco 

	Comunicación Social
	Un gobierno que comunica 
	Comunicar a la ciudadanía por los medios oficiales acciones de gobierno
	Número de publicaciones 
	561 publicaciones 

	Jefatura de la Junta Municipal de Reclutamiento
	Reclutamiento militar
	
Eficientar la importancia de la documentación de cartilla militar 
	Cartillas expedidas 
	220 cartillas militares expedidas 

	Dirección de Planeación, Evaluación y Seguimiento 
	Evaluación
	
Evaluar las acciones de las Dependencias municipales
	Evaluaciones realizadas
	Evaluaciones mensuales y trimestrales

	Dirección de Planeación, Evaluación y Seguimiento
	Monitoreo de las acciones
	
Monitorear las acciones en proceso y concluidas de las Dependencias del Ayuntamiento
	Acciones monitoreadas
	Programa Sendero Seguro                                       Obras públicas en proceso

	Jefatura de Atención Ciudadana 
	Atención Ciudadana 
	
Recibir los reportes ciudadanos y procurar su solución
	Número de reportes atendidos y solucionados
	1, 599 reportes recibidos            1,472 reportes atendidos satisfactoriamente                         127 en proceso de atención

	Dirección de Educación 
	Fomento a la lectura 
	Aplicar el programa Bibliotecas Itinerantes
	Número de escuelas beneficiadas
	7 escuelas beneficiadas 

	Dirección de Educación 
	Apoyo al sector educativo
	

Gestionar apoyos para necesidades de planteles educativos
	Apoyos realizados
	· 12 equipos de cómputo a una primaria 
· Se beneficiaron a 15 escuelas con latas de pintura e impermeabilizante
·  Se beneficiaron 2 escuelas con Kit de limpieza 

	Coordinación de Delegaciones y Agencias Municipales  
	Agencias Municipales
	Abrir espacios de atención a la ciudadanía  
	Número de agencias inauguradas 
	10 Agencias Municipales 

	
Dirección de Cultura 
	
Difusión cultural y promoción del arte
	
Aplicar actividades de educación cultural y artística 
	
Número de actividades realizadas
	· Miss El Salto          
· Talleres culturales y artísticos permanentes



DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN, EVALUACIÓN Y SEGUIMIENTO
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