
AYUNTAMIENTO 2018-2021 

 

DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN, EVALUACIÓN Y SEGUIMIENTO 
 

ACTIVIDADES ABRIL 2019 

JEFATURA DE ATENCIÓN CIUDADANA 

 

REPORTES CIUDADANOS 

DEPENDENCIA RECIBIDOS   RESUELTOS  EN PROCESO 

SIMAPES 161 40 121 

Alumbrado público 15 0 15 

Mantenimiento urbano 6 1 5 

Parques y jardines  1 0 1 

Movilidad  2  2 

Obras públicas  5 1 4 

Inspección y vigilancia  1 0 1 

Aseo público  7 2 5 

Comisaria  1 0 1 

Medio ambiente  3 1 2 

Mercados  2 0 2 

Total  204 45 159 

 

 Fuga de agua  Falta de agua Desazolve  Otros  

Reportes  15 128 5 13 

Resueltos  3 37 1 0 

Proceso  12 91 4 13 

 

 

 


